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OFICIO CIRCULAR N2 271/2026/CBM

Goiania, 15 de junho de 2026.

As senhoras e senhores
Comandantes e Chefes de Unidades Administrativas e Operacionais do CBMGO

Assunto: Atribuicoes da Ouvidoria Adjunta do CBMGO.

Prezados(as) Senhores (as),

Em atendimento ao art. 21 doDecreto estadual n? 10.466, de 14 de
maio de 2024, as manifestacdes caracterizadas como reclamacao, denuncia, elogio,
sugestao e pedido de informacao realizados pelo cidadao por qualquer canal de
comunicacao disponibilizado pelo CBMGO deverdao ser encaminhadas a Ouvidoria
Adjunta para devido registro e tratamento no Sistema de Gestao de Ouvidoria do
Estado.

Informamos ainda que a Ouvidoria goza de plena autonomia no
exercicio de suas atribuicdes, sendo-lhe assegurado o acesso a quaisquer unidades
desta instituicdo, banco de dados, arquivos, documentos ou informacdes necessarias
para o desempenho de suas funcdes. Assim, quando solicitado, todas as unidades da
Corporacao deverao prestar apoio e informacdes para subsidiar a Ouvidoria na
resposta ao cidadao/usuario.

WASHINGTON LUIZ VAZ JUNIOR - CORONEL QOC
Comandante-Geral
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