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DESPACHO N© 52/2026/CBM/DECOL/CAL-21369

1. Cuida-se de autos relacionados ao processo quisitivo
202500005026692, que tem por objeto a contratacao de empresa para prestacao de
servicos de intermediacao, implantacao, operacionalizacao e gerenciamento de
sistema para manutencdes preventivas e corretivas, incluindo toda mao de obra
necessaria, o fornecimento de pecas, acessoérios, 6leos, graxas, manuais técnicos de
manutencao, catalogos de pecas, equipamentos e ferramental aerondutico.

2. Apos o inicio da fase externa da licitacao, foram protocolados dois
pedidos de esclarecimento, conforme segue:

EMPRESA DATA QUESTIONAMENTOS

Atualmente existe empresa contratada para prestar
servicos de gerenciamento ou manutencao da frota
aeronautica do COA/CBMGO? Em caso positivo, solicita-se
03/03/2026 | informar a razao social da contratada e o numero do
12:06:57 contrato vigente. Caso ja exista contratacdo no ramo de
gerenciamento por plataforma, qual o percentual de taxa
de administracao ou desconto efetivamente praticado na
execucao contratual atual ou anterior?




Considerando que o lote Unico agrega manutencao (itens
001 e 002) e gerenciamento (item 003 - taxa de
administracao), qual estudo técnico fundamentou a
inviabilidade do parcelamento do objeto, nos termos do
art. 40, §29, da Lei 14.133/21? O percentual estimado de
2,18% para a Taxa de Administracao (item 003 do TR) foi
definido com base em contratos analogos de
gerenciamento aeronautico? Solicita-se a memodria de
calculo da pesquisa de precos mencionada no item 3.3 do
TR. Nos termos do item 3.5.11 do TR, sendo admitida
taxa negativa, como sera operacionalizado o desconto na
pratica, considerando que a contratada nao pode reter
qualquer valor da rede credenciada (item 3.5.3)? Caso a
disputa resulte em percentual 0% ou negativo, quais
critérios objetivos serao utilizados para analise de
exequibilidade da proposta? Considerando que o item
3.5.7 do TR impde repasse a rede em até 10 dias,
independentemente de previsao expressa de prazo
maximo para pagamento da Administracao, qual
mecanismo contratual garantira equilibrio financeiro da
contratada? O prazo de até 3 dias Uteis para correcao de
funcionalidades na POC (item 6.4.1.5 do TR) foi
03/03/2026 | fundamentado em estudo técnico que demonstre sua
12:03:40 razoabilidade para sistemas complexos de gestao
aeronautica? A exigéncia de apresentacao presencial da
POC (item 6.4.1.4 do TR) possui justificativa técnica
formal, considerando tratar-se de plataforma digital
acessivel remotamente? O Anexo | mencionado no item
6.4.1.2 do TR contém critérios objetivos e mensuraveis de
avaliacdo, ou haverd juizo discriciondrio da comissao?
Considerando que a contratada nao executa diretamente
a manutencao, mas intermedeia servicos prestados por
oficinas homologadas ANAC (item 4.1.1 do TR), qual sera
a extensao da responsabilidade da gerenciadora perante
eventuais falhas técnicas? A previsao do item 4.3 do TR,
gue admite inclusao de novas aeronaves durante a
vigéncia, podera alterar substancialmente a matriz de
risco do contrato? Haverd reequilibrio automatico? A
obrigatoriedade de repasse integral a rede, sob pena de
multa de até 30% (itens 3.5.4 e 3.5.8 do TR), foi
dimensionada considerando proporcionalidade em relacao
a margem estimada da taxa de administracdo? Em caso
de empate na taxa de administracao (item 2.8 do Edital),
especialmente em cendrio de percentual 0%, o sistema
adotard sorteio ou haverd aplicacao de critérios
sucessivos de desempate previstos na Lei 14.133/217

3. Por se tratar de matérias predominantemente técnicas relativas aos
objeto, encaminhem-se os presentes ao COA, bem como ao DECOR, para que dentro
de suas respectivas competéncias, apresentem suas justificativas, com a urgéncia
gue 0 caso requer, considerando que o érgao tem o prazo maximo de 3 dias para
responder, sob pena de ter remarcar a data da licitacao.




Goiania, 04 de marco de 2026.

GERMINO ALEXANDRE DE OLIVEIRA - 22 TEN QOA
Pregoeiro

'ei'“ Documento assinado eletronicamente por GERMINO ALEXANDRE DE OLIVEIRA,
.;;-':mu:‘ Lﬁ Pregoeiro (a), em 04/03/2026, as 10:23, conforme art. 29, § 22, lll, "b", da Lei
eletrénica 17.039/2010 e art. 39B, I, do Decreto n? 8.808/2016.
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1. Cuida-se de autos relacionados ao processo quisitivo
202500005026692, que tem por objeto a contratacao de empresa para prestacao de
servicos de intermediacao, implantacao, operacionalizacao e gerenciamento de
sistema para manutencdes preventivas e corretivas, incluindo toda mao de obra
necessaria, o fornecimento de pecas, acessorios, 6leos, graxas, manuais técnicos de
manutencao, catalogos de pecas, equipamentos e ferramental aerondautico.

2. Apos o inicio da fase externa da licitacao, foram protocolados dois
pedidos de esclarecimento, que foram respondidos pela equipe técnica (87260947).

3. No que toca ao questionamento: "Em caso de empate na taxa de
administracdo (item 2.8 do Edital), especialmente em cenério de percentual 0%, o
sistema adotara sorteio ou havera aplicacao de critérios sucessivos de desempate
previstos na Lei 14.133/217?"

4. Em resposta, serd adotada a previsao legal, nos termos seguintes:

Art. 60. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao utilizados os
seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

| - disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

Il - avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

lll - desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento; (Vide Decreto n? 11.430, de

2023) Vigéncia
IV - desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos érgaos de controle.

§ 12 Em igualdade de condicdes, se ndao houver desempate, serd assegurada
preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

| - empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgao ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitacdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que
este se localize;

Il - empresas brasileiras;
Ill - empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
IV - empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos dalLei n? 12.187




de 29 de dezembro de 2009.

5. Conforme o 8§19, art. 31 do Decreto Estadual n? 10.247/2023, a
aplicacao do inc. | acima correrad da seguinte forma: "Os licitantes empatados serao
convocados para a disputa final prevista no inciso | do art. 60 da Lei federal n®
14.133, de 2021, e poderao apresentar nova proposta, em disputa de forma
fechada, no prazo de até 5 (cinco) minutos, em campo préprio no sistema."

6. Ao final, caso persista o empate, sera realizado sorteio, por
analogia ao § 32 do art. 28 da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 73/2023.

Goiania, 6 de marco de 2026.

GERMINO ALEXANDRE DE OLIVEIRA - 22 TEN QOA

Pregoeiro

eil Documento assinado eletronicamente por GERMINO ALEXANDRE DE OLIVEIRA,
.;-':mm:‘ ﬁ Pregoeiro (a), em 06/03/2026, as 16:14, conforme art. 29, § 29, lll, "b", da Lei
eletrinica 17.039/2010 e art. 39B, |, do Decreto n? 8.808/2016.
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OFICIO N2 13314/2026/CBM

Em atencao ao Despacho 52 - pedido de esclarecimento 87155408),
apresentam-se as seguintes informacdes técnicas:

1. Sim, atualmente existe empresa contratada para gerenciamento
por plataforma de intermediacao de pagamentos voltados a manutencao e reparos
de aeronaves no ambito do CBMGO. Trata-se da empresa Neo Consultoria e
Administracao de Beneficios LTDA, conforme Contrato n? 39/2024 - CBM, Processo n®
202300005024973. A taxa de administracao efetivamente praticada na execucao
contratual é de 2,5% (dois virgula cinco por cento).

2. O estudo técnico que fundamenta a decisao quanto a modelagem
do objeto encontra-se no Estudo Técnico Preliminar n2 7 (77328325), datado de
31 de julho de 2025, elaborado na fase de planejamento da contratacao.

No referido documento consta secdao especifica intitulada
“Justificativa para o parcelamento ou nao da solucao”, na qual se registra
que:

“A presente contratacdo serd realizada com adjudicacao por Lote
Unico, em conformidade com o Art. 40, §§ 22 e 32 da Lei Federal n? 14.133 de abril
de 2021. Esta decisao é justificada pela busca de economias de escala, simplificacao
da gestdo, reducao de riscos e otimizacao da concorréncia, sendo a solucao mais
eficaz e eficiente para a gestao da frota mista de aeronaves a pistao e turboélice.”

O ETP também destaca que a solucao pretendida consiste em
sistema integrado de gerenciamento de manutencao aeronautica por meio
de plataforma digital, razao pela qual a divisao do objeto poderia comprometer a
gestao operacional e a responsabilizacao contratual, conforme registrado no
documento:

“A unido dos servicos de manutencao em um Uunico lote permite um
gerenciamento integrado e coeso de toda a frota (...) A contratacdo de uma Unica
empresa intermediadora centraliza a responsabilidade, otimiza a comunicacao e os
fluxos de trabalho, e evita a complexidade e os custos adicionais que seriam
inerentes a coordenacao de multiplos contratos ou fornecedores.”

Ainda conforme consignado no Estudo Técnico Preliminar:

“A contratacao de duas empresas para 0 gerenciamento da
manutencao das aeronaves poderia gerar maiores riscos a gestao do contrato e



desvantagens para a Administracao, podendo haver problemas com manutencodes
sem que se pudesse identificar ao certo qual o responsavel pela falha ou pela
coordenacao.”

Dessa forma, conforme fundamentado no Estudo Técnico
Preliminar n2 7 (77328325), a estruturacdo do objeto emlote unico foi
considerada tecnicamente mais adequada para garantir gestao integrada da
manutencao da frota, centralizacao de responsabilidades e maior eficiéncia
administrativa, em consonancia com o disposto no art. 40, §§ 22 e 32 dalei n?
14.133/2021.

3. Sim. O percentual estimado de 2,18% para a taxa de administracao
foi definido com base em pesquisa de precos e andlise de contratos analogos,
conforme consta do documento “Orcamento Estimado” (80233557), datado de
25 de setembro de 2025.

Conforme registrado no referido documento, a estimativa considerou
trés orcamentos encaminhados pela unidade demandante, bem como
parametros contratuais de contratacées publicas similares, incluindo
contrato vigente do préprio CBMGO e contrato de outro 6rgao da Administracao
Publica Estadual.

Nos termos do documento:

“Com base na precificacdao obtida para composicao de precos, 3 (trés)
orcamentos encaminhados pela Unidade requerente, bem como o contrato da
Assembleia Legislativa do Estado de Goias (ALEGO) e o Primeiro Termo Aditivo ao
Contrato n2 39/2024, a estimativa de custos [...] foi estabelecida com taxa de
administracao maxima de 2,18%."

Para fins de calculo da média utilizada como referéncia, foram
considerados os seguintes parametros:

TAXAS DE _
ADMINISTRACAO
ENCONTRADAS

EMPRESA

TAXA | MEDIA

(ORCA"T'ENTO) A:nﬁmlscr?xg:s;ﬁamos
CONTRATO

Empresa A 2,00 %

Empresa B 3,00% | 2,67%

Empresa C 3,00 %

Contrato n?2
12/2024 - 1°
Termo Aditivo
- ALEGO

Contrato n?
39/2024 - 1°
Termo Aditivo
- CBMGO

1,89 % | 1,89%

1,99% | 1,99%




Média da Taxa de

o,
Administracao 2,18%

A partir desses dados, foi calculada amédia das taxas de
administracao encontradas, resultando no percentual estimado de?2,18%,
adotado como referéncia no Termo de Referéncia.

Conforme ainda consignado no documento de estimativa:

“Para a composicao da precificacdao o SISLOG adota a média dos
precos dos orcamentos com fornecedores como sendo um valor e esse valor é
somado com os outros parametros para a composicao da média final.”

Dessa forma, o percentual estimado foi definidocom base em
parametros de mercado e em contratos publicos analogos, observando a
metodologia de pesquisa de precos adotada pelo sistema logistico do Estado de
Goias.

4. O preco total estimado da contratacao foi definido com base em
pesquisa de precos realizada em conformidade com o Decreto estadual n@©
9.900/2021 e a memdria de calculo utilizada para a formacao do valor estimado
encontra-se detalhada no Estudo Técnico Preliminar (ETP, datado de 31 de
julho de 2025) que instrui o processo administrativo da contratacao, no qual foi
realizada anadlise baseada em dados historicos reais de execucao contratual,
bem como em parametros contratuais vigentes para aeronaves de
caracteristicas equivalentes.

Conforme registrado no ETP, a metodologia adotada considerou:

4.1. Historico de consumo da frota propria de aeronaves a
pistao (PT-VJH, PP-VER e PR-TID), tomando como base os valores efetivamente
executados no exercicio de 2024, correspondentes a:

Servicos de manutencao: R$ 822.513,02
Pecas e insumos: R$ 827.697,22

4.2. Atualizacao monetadria dos valores de servicos pelo indice
oficial de inflacao (IPCA), no percentual de 5,35%, conforme dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, resultando em:

Servicos atualizados: R$ 866.529,91

4.3. Composicao do subtotal anual estimado para a frota a
pistao:
Servicos atualizados: R$ 866.529,91
Pecas e insumos: R$ 827.697,22
Subtotal estimado anual (frota pistao): R$ 1.694.227,13

4.4. Para a aeronave turboélice (PR-MZP), foi adotada como
referéncia a estrutura de custos constante do Primeiro Termo Aditivo ao
Contrato n2 39/2024 (contrato em vigor), por representar a base contratual
mais atualizada e aderente a realidade operacional da aeronave.

Adicionalmente, o ETP registrou ohistérico de execucao ja
atestada a época e valores de servicos e pecas executados que



posteriormente foram faturados, totalizando:
Valores atestados: R$ 432.651,33
Valores executados a faturar: R$ 131.112,13
Total consumido até aquele momento: R$ 563.763,46

Esses dados foram utilizados comoreferéncia técnica para
projecao da estimativa anual, considerando a naturezavariavel e sob
demanda da manutencao aerondutica, cujo custo depende diretamente do
regime de operacdao das aeronaves e das inspecdes obrigatdrias previstas pelos
fabricantes e autoridades aeronduticas.

A partir dessas bases de calculo, foi projetado ovalor estimado da
contratacao para o periodo total de 60 (sessenta) meses, conforme prazo de
vigéncia previsto para o contrato.

Assim, a memodria de calculo do valor estimado foi estruturada a
partir:

do histdrico real de execucao contratual da frota;
da atualizacao monetaria por indice oficial;

d e valores contratuais vigentes e atualizados para
aeronaves de categoria equivalente;

da projecao do custo estimado para o periodo contratual
de 60 (sessenta) meses.

Isso demonstra que a metodologia esta em conformidade com os
parametros de estimativa de precos previstos na Lei n? 14.133/2021 e no Decreto
estadual n2 9.900/2021.

Ressalta-se, por fim, que a memdria de calculo detalhada integra
o Estudo Técnico Preliminar e demais documentos do processo
administrativo da contratacao, estando devidamente registrada nos autos e
servindo como fundamento técnico para a definicao do valor estimado constante do
Termo de Referéncia e do edital.

5. Em caso de percentual zero ou negativo, serd exigida comprovacao
de exequibilidade, com apresentacao de planilha analitica de custos, nos termos da
Lei n© 14.133/2021.

6. Conforme estabelecido nos itens 3.5.3, 3.5.5 a 3.5.11 e¢12.8.1
do TR, a operacionalizacdo de uma taxa negativa ou igual a 0% sequira principios
claros de execucao e fiscalizacao. O repasse integral a rede credenciada deve
ocorrer sobre o valor total dos servicos e materiais lancados no sistema, deduzidos
apenas os tributos previstos em lei, sendo vedada qualquer retencao adicional pela
contratada. Eventuais descontos ou bonificacbes oferecidas pela rede sao
repassados diretamente a Administracao, sem impactar o repasse integral.

A interpretacao da taxa negativa estabelece que valores inferiores
a 0% serao considerados como desconto sobre a nota fiscal de servicos/pecas, tanto
para fins de julgamento da licitacao quanto na execucao contratual durante o
faturamento, garantindo que a disputa se concentre na Taxa de Administracao.

Sob a dtica da seguranca juridica e economicidade, a exigéncia do
repasse integral busca preservar a economicidade da contratacao, impedir lucro as
custas da rede credenciada e concentrar a disputa da licitacao na Taxa de
Administracao, promovendo isonomia entre os licitantes.



Quanto aofluxo financeiro e fiscalizacao, a contratada devera
repassar os valores a rede em até 10 dias corridos apds receber o pagamento da
Administracao, vedada qualquer retencao, exceto a Taxa de Administracao e
tributos legais. A comprovacao mensal do repasse sera feita mediante extratos ou
comprovantes bancarios conciliados com o sistema de gestao de frota, podendo a
Administracao solicitar documentacao complementar.

Por fim, conforme previsto no item 12.8.1, taxas iguais a 0% ou
negativas podem representar prejuizo para a contratada, dado que o lucro da
empresa gira em torno da Taxa de Administracao. No entanto, o0 mecanismo descrito
garante que o desconto seja aplicado sem comprometer o repasse integral a rede
credenciada, assegurando a execucao contratual de forma transparente e segura.

7. O prazo de 3 dias Uteis para ajustes na POC foi considerado
razoavel diante da natureza digital e parametrizavel da plataforma.

8. O teste de funcionalidade do sistema deverd ser realizado junto a
equipe técnica do Centro de Operacdoes Aéreas - COA/CBMGO, situado na Praca
Capitao Frazao, s/n, Bairro Aeroporto Santa Genoveva, Goiania - GO, CEP
74672-420. Considerando que se trata de plataforma digital acessivel
remotamente, a apresentacao do teste podera ser realizadade forma remota,
mediante utilizacdo de ferramentas de videoconferéncia ou acesso remoto ao
sistema, desde que possibilite a comissao responsavel acompanhar integralmente a
demonstracao, realizar testes operacionais e validar as funcionalidades exigidas no
Termo de Referéncia.

9. Os critérios definidos no referido Anexo possuem carater objetivo
e mensuravel, sendo estruturados de forma a permitir a verificacao clara do
atendimento ou nao atendimento de cada requisito funcional previsto no edital.
Dessa forma, a avaliacdo serd realizada mediante demonstracao pratica das
funcionalidades pela licitante, possibilitando a comissao verificar, de forma técnica e
fundamentada, a conformidade do sistema com os requisitos estabelecidos.

Ressalta-se que a analise ndo se baseara em juizo discricionario da
comissao avaliadora, mas sim na verificacao objetiva da aderéncia do sistema
aos requisitos previamente definidos no Termo de Referéncia, garantindo
transparéncia, isonomia entre os licitantes e observancia aos principios da
administracao publica previstos na Lei n2 14.133/2021.

O relatério de avaliacao registrara, de forma detalhada, o resultado da
verificacao de cada funcionalidade exigida, indicando se o sistema atende, atende
parcialmente ou nao atende aos critérios estabelecidos, acompanhado das
respectivas justificativas técnicas.

10. A gerenciadora responde contratualmente pela gestao, controle,
conformidade documental e cumprimento de SLA, sem transferir responsabilidade
técnica aeronautica da oficina homologada.

11. A eventual inclusao de novas aeronaves podera ensejar
reequilibrio econdmico-financeiro, se comprovada alteracao extraordinaria da
equacao contratual.



12. As penalidades previstas observam proporcionalidade frente a
criticidade operacional da frota aeronautica.

13. Quanto a duvida referente ao empate de proposta, cabe ao
Agente de Contratacao prestar os esclarecimentos.

1 4 . Retornem-se o0s autos ao DECOL, para conhecimento e
prosseguimento do feito.

FELIPE DAMASCENO OLIVEIRA - MA] QOC BM
Chefe do Departamento de Especificacdes e Orcamentos

LUCIO WAGNER SILVA LUIZ - 12 TEN QOA
Chefe da Secao de Manutencao do COA
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