


O Tutorial Dicas Pontuais de Sistemas tem como
finalidade:

—> Apresentar conhecimentos tecnologicos e de
sistemas utilizados pela corporacao com exemplos
praticos do seu uso no servico administrativo e

operacional, como ferramenta de suporte aos usuarios
do CBMGO;
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e Conceituar os principais sistemas, tecnologias e
onde sao usados na corporacao de forma pontual e
objetiva;

* Demonstrar as formas de acesso e principais
recursos, em apoio aos usuarios da corporacao;
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* Trata-se da principal ferramenta sistémica de busca
de extratos de ocorréncia registradas pelo CBMGO
entre 26/07/2010 e 31/03/2016, periodo precedente
ao uso do sistema RAI. O sistema utilizado a época era
o SIAE (Sistema Integrado de Atendimento a
Emergéncias), e tinha funcionalidades semelhantes as
do RAI, porém, nao tinha-se o recurso de producao de
extrato de ocorréncia integrado entre as forcas da
seguranca publica (Policia Miilitar, Policia Civil e
Bombeiro Militar), em um sO6 documento, que
atualmente ja é contemplado no sistema RAI.
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bo.ssp.go.gov.br

ONLINE

EBoletim de Ocorréncia Cnline ‘

POLICIA MILITAR POLICIA CIVIL
No cadeado
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR VALIDA(;&O DO BOLETIM DE OCORRENCIA & H
é feito o
— : login ao
|| Anstrucoes ‘
| .
Através do site Boletim Online {https://bo.ssp.go.gov.br) vocé podera imprimir e validar os boletins de ocorréncia da Policia Militar @ do Bombeiro Militar. S I Ste m a

Como fago para emitir extrato da PM?

Para impress3o do Boletim da Policia Militar & necessario que voce tenha o nUimero da ocorréncia & o RG (ou CPF) informado no momento do atendimento
N3o & possivel emitir o extrato sem essas informacdes.

Como fago para emitir extrato do BM?

Para impressido do boleum do Bombeire Militar € necessario que. vocé tenha o nimerso da ocorréncia ou o nome do envolvido informado no atendimento e 3
data do fato. N3o & possivel emitir o extrato sem essas informacdes.

Como fago para emitir um BO da Policia Civil?

Pars impress3o do BO da PC, vocé devera seguir as instrucdes contidas na pagina da Delegacia Virtual. clicando na opgdo Palicia Civil acima

Nio tenho as informagdes necessarias para emitir o extrato via internet. Como fago?

Caso vocé ndo tenha as informacdes necessarias para emissdo on-line do extrato, serd necessario se dirigir 3 uma unidade do Vapt-Vupt e procurar o
atendimento do Corpo de Bombeiro. O Corpo de Bombeiros esta apto a emitir o exirato tanto dos Bombeiros, quanio da Policia Militar. Para impress3o no
Vapt-Vupt, voce devera aprasentar documento de ider‘tiﬁcagéc\ com foto

Como eu posso verificar se um extrato emitido pela internet & verdadeiro?

No final dos extratos emitidos via internet, vocé enﬂon"a'a um codigo de validagdo. Entre no site do Boletim Online. na opgdo ‘JAUDA\,AO DO BOLETIM

DE OCORRENCIA", informe o nimero da ocorréncia e o codigo de val dacao Se as mfor*r.acoe: estiverem corretas, o sistema permitira que vocé visualize
o extrato que consta na base de dados da SSP para conferéncia com o extrato apresentado

Copyright © Secretaria da Seguranga Publica do Estado de Goias
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SSP-GO

Fazer login e ir para SIEI

bSUéHG

Trocar/Recuperar senha

O login ao sistema é feito utilizando-se o CPF no
campo usuario, e mesma senha e token do sistema
RAI



B.0. ONLINE

Pasquisa de Ocorréncia para Extrato

Informagdes Relativas a Data de Abertura da Ocorréncia

Pariodo Inicial Periodo Final N* Ocorréncia N® da Moticia Corporacao

] i \ i | | | [CORPO DE BOMBEIROS MILITAR

Municipio Bairro ____ Unidade
{SELECIONE UM MUNICIPIO ¥ ‘ {SELECIONE UM BAIRRO ’ > ‘ | TODAS AS UNIDADES
Solicitants Telefone Nature:a

[ || | | SELECIONE UMA NATUREZA

Pessoas Envolvidas Placa do Carro

r ’ [ I | Pesquisar 1 l_l.impar

Copyright 2 Secretaria da Seguranca Publica do Estado de Goias

Na tela de pesquisa ficam disponiveis os filtros que
serao utilizados para facilitar a localizacao do extrato
de ocorréncia: Corporacao, municipio, pessoas
envolvidas, periodo, etc.




* Trata-se do sistema que gerencia e informa o
posicionamento das viaturas do CBMGO em tempo
real, alimentado por coordenadas geograficas, por
meio do aplicativo K9.

*0 K9 é instalado no celular funcional ou tablet
presente das viaturas da capital, e também cidades
do interior, que possuem o equipamento disponivel.
O App K9 pode ser baixado da Area Restrita do portal
CBMGO, por meio da opcao ‘Links uteis’.
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O login é feito
no botao
Contrale & Arrecadagac Execucao Estratégica Sistema de Ensino S

. GeoControl

E SIAPI SICABOM B SISEE 1 SIESP

Projetos & Inspecoes

SIPES o\  SISSAUDE e SISCovi ‘ . ONLINE

E Planejamento Estratégico - Gestdo da Sadde D Controle de Visitantes é Boletim de Ocorréncia

1 MPORTAL ‘ SICOMAT @  EAD SICAD

=+ Portal Integrado Sistema de Fardamento = Ensine 3 Distandia do Controle Adminsitrativo
RA.l RA.l RN - DIARIAS

V Registro de Atend. Integrado V Despacho V scala “ Portal Goias

a MINHA CONTA seil | SEI! RECUPERAR SENHA WEBMAIL

- Permissoes & Perfis Sist. Eletronico de In Sist. Eletronico de Informagoes — E-mail institucional

ld SUPORTE GIT _: Geo Control B Morl A  PAINEIS
Atendimento Help Desk SSP Geo Control o Mapeamento Op Integradas Qlik-Sense
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https://sso.55p.go.gov.br/#/response_type=token_only8client_id=geoccontrol2&redirect_uri=https:%2F%2 Fgeocontrol.ssp.go.gov.b...

9

SSP-GO

Fazer login e ir para Geocontrol2

hJsua’rir:r

Trocar/Recuperar senha

O login ao sistema é feito utilizando-se o CPF
no campo usuario, e mesma senha e token do
sistema RAI
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eocontrol: Mapa
‘Digital (Brasil)
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Qntrol: Dados dé

\ Os sistema traz ‘
' Ocorréncia Reativa também o
relato
detalhado das
ose uun | ocorréncias
| e ,— que ja
1099 e estiverem sido
encerradas, e
| (o3 os dados
L i E‘;‘;Ziego L Iangado;s pela
guarnicao que
@ 38 @ o realizou o

Numero:80

Complemento:N° 80-A atendimento-

Q Ponto de Referéncia:
Bairro:SANTATEREZA

Nimero: Abrir ocorréncia 34147854
Unidade:12° 8BM -
Data Registro:04/0.
Data Fato:04/02/2024

Data Ultima Atualizag3o:04/02/2024 2

Relato BM:VITIMA RELATOU QUE SOFREU UM
UTOMOBILISTICO NO DIAANTERIOR 5]
NA REGIAQ DO TORAX E

OCOMOG

@ ACIDENT
APRESENTA

COM DIFICU

T

AD
CAD, FO!I REALIZADA O TRANSPORTE
p,.,--m.x JADE DE SAUDE

GO-462

Municipio:GOIANESIA
@ Recursos

@ Bandnbpolis

+ Data Empenho:04/02/2024 15:45:41

P @ @W' m@) Nome:UR-297
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Bem - Vindo RAFAEL FARAGE DE AZEVEDO

Expiragdo da Permissdo; 11/04/2024

Desativar Painel Ocarréncias Aplicativo e

Endereco F @ @ L@
Unidades @ %@
A

Rota Viatura

Mapa de Calor '@ o % Q
Viaturas @ @

Uber

Ocorréncias

Tornozeleiras

Poi =

- -cP-ﬂA

O Menu
lateral
esquerdo traz
filtros
especificos
gue permitem
detalhar o
mapa digital
com opc¢oes
diversas de
visualizacao.




Rota Viatura

Mapa de Calor

Viaturas

Digite o Prefixo efou Placa
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Visualizar

@ Livre
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@ Empenhada

Visualizar

@ Offline

Visualizar
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Desativar Painel Ocorréncias Aplicativo
Endereco
Unidades
Rota Viatura
Mapa de Calor
Viaturas
Ocorréncias

@ Aberta
| Visualizar

@ Empenhadsz

Visualizar
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ToCaLE

Em complemento ao fluxo de informactes envolvidas nos 3 principais
sistemas do RAIl, destacamos o aplicativo para dispositivos Android chamado
K9.

Foi representado em linhas pontilhadas pois ndao e obrigatorio para o bom
funcionamento dos itens primordiais (Escala, Atendimento e Despacho).

Neste aplicativo ocorre tanto o recebimento de informacdes como também o
envio ( o aplicativo recebe a informacdo de texto do QTH da ocorréncia e
tambem a localizacao de GPS, posteriormente este aplicativo envia ao
sistema Despacho o horario de chegada no local).
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K9 Golds

O aplicativo se encontra na area
restrita para download.

Apos a instalacao, o app apresenta
a tela ao lado com os pré-

requisitos para seu funcionamento
na ABA “STATUS”.

A VIATURA n3do vinculada ao tgblet,

A guarnicdo ou o quartel pode
buscar a solucdo para que todos
os itens fiquem com botdo verde
como por exemplo ativar o GPS do
tablet, cadastrar o IMEI do
dispositivo no sistema SISPAT,
escalar a viatura, etc.

VIATURA ndo escalada




K9 Golas

FUnCIOI’Ia mento

Geocontrol: K9

Apos solucao de todos os
problemas demonstrados na ABA
“STATUS” , sera possivel o
aplicativo receber ocorréncia.

Nesta aba também fica visivel
informacoes como viatura a qual
foi vinculada o tablet e também
qual quartel que realizou a escala
da referida viatura.




FUNCIONAMENTO
DO APP AO RECEBER
NOTIFICACAO DE
OCORRENCIA :
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KS Goias

30409275 - 27/11/2023 10:47
8M > PRODUTIVIDADE (10
REGISTRD 11001) «» FALSO AVISO DE

OCORAENCIA/ TROTE (100102

33049275 « 27/11/2023 10:47
an PRODUTIVIDADE 10
REG 101 » FALSO AVISO DE

A/ TROTE 100102

OCONRT ML

A

Ocorréncias
Empenhadas




~ Geocontrol: K9
Funcnonamento

A Equipe informa
gue esta a
caminho

A\ EMPENHADA

33049275
ANONIMO
(62) 3201-2050

BM -> PRODUTIVIDADE (10)
> REGISTRO (1001) -» FALSO AVISO DE
OCORRENCIA/ TROTE (100102)
rua do comércio, frente acougue,
CENTRO, QUIRINOPOLIS, GOIAS

Ocorréncia teste do aplicatiyé android K9
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JCORMENCIA ALENTA Al

33049275 - 27/11/2023 10:47

BM -> PRODUTIVIDADE (10}

REGISTRO (1001) -» FALSO /.'.;u_‘,.', DE VTR a

OCORRENCIAS TROTE (100102}

33049275 - 27/11/2023 10:47 caminho da
) PRODUTIVIDADE [1f

1001) -» FALSO AVISO DF ocorréncia

CIA TROTE 100102
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K9 Golas

33049275 - ZT1N11/2023 10:47

BM -> PRODUTIVIDADE (10} -»
1001} = FALSO AVISO DE

' 1007103

33049275 - 27/11/2023 10:47
BM > PRODUTIVIDADE 170
REGISTRO (1001 FALSO AVISO DE

OCORRINCIA TROTE (100103

OCORARENG

VTR no local
da ocorréncia
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O tablet registra através de um toque no botao “NO LOCAL” o momento na qual a
vitura chegou no QTH da ocorréncia. Desta forma, na tela abaixo do sistema RAI
DESPACHO é preenchido automaticamente a informacdo de Data/Hora no local
facilitando o trabalho da equipe que antigamente informava através do radio.

« > C & despacho.ssp.go.gov.br/#/controleOperacional

| BO preenchido

2 T~ e L pu » mank v - ; A o " n Aacoar \
3 Escolher componentes (Se ndo escolher nenhum, todos fardo parte do despacho)

ESCALA 6855785

| DIOGO ALVES ALCANTARA
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