


O Tutorial Dicas Pontuais de Sistemas tem como
finalidade:

—> Apresentar conhecimentos tecnologicos e de
sistemas utilizados pela corporacao com exemplos
praticos do seu uso no servico administrativo e

operacional, como ferramenta de suporte aos usudrios
do CBMGO;
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* Conceituar os principais sistemas, tecnologias e
onde sao usados na corporacao de forma pontual e
objetiva;

* Demonstrar as formas de acesso e principais
recursos, em apoio aos usuarios da corporacao;



& RAI: Registro de
a9 ,‘tendlmento Integrado

* O RAIl é um sistema desenvolvido pela SSP para fins de
controle, registro e gerenciamento de ocorréncias, que
entram pelos canais de atendimento do CBMGO;

* Alimenta o banco de dados com informacdes que dao o
aporte necessario ao planejamento das acoes
desenvolvidas pelo servico operacional com base no
levantamento de informacoes colhidas das ocorréncias,
gue sao classificadas conforme a sua natureza. De posse
dos dados levantados, o servico operacional tem mais
condicoes de elaborar planos de acao para melhor
atender a sociedade, diante das suas demandas de/
atendimentos.




" RAL: link no portal
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H 8 sso.ssp.go.gov.br/#/Tresponse_type=token_only&dient_id=atendimentofredirect_uri=https:%2F%2Fatendimento.ssp.go.gov.bri2F%23%2F 9 =
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SSP-GO

Fazer login e ir para Atendimento

O usudrio sera o
seu CPF, seguido
da senha pessoal

bsusrio ‘ e codigo do token

Tracar/Recuperar senha
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https://atendimento.ssp.go.gov.br/#/

vgtendimento # ATENDIMENTO  MODO G

Ocorréncia: Q . PESQUISAR

Telefone: * Solicitante: *
Endereco: @ Urbano (O Rodoviario

< O Rural

CEP: Q Estado: *
Logradouroz* Complemento:
Quadra: Lote:

Q PARA MOSTRAR O MAPA E PRECISO INFORMAR D ENDERE!

PREENCHIMENTO RAPIDO DE OCORRENCIA, ESCOLHA AQUI O TIPO DO FATO

-

Data
aproximada
do fato: *

Municipio: *

Referencia

GOIANIA

OLA RAFAEL
BM/B

= i = ‘ [] OFFLINE
[C] ALERTA GERAL
[ vuLto
Bairro: *
X~
Numero:




v Escala #® AC4 ~ ESCALA  CONSULTA  HISTORICO RELATORIOS ~ CONTROLE FREQUENCIA  AGENDAMENTO ~ Q %‘: RAFAEL l F
{ &

Viaturas e Equipes com escalas ativas - BM

100
75
50

25

Viaturas Equipes

@ Recursos




OLA RAFAEL
BM/6

Viaturas e Equipes com escalas ativas - "HOJE" - BM Geral ocorréncias despacho- "HOJE" - BM

Equipes: 21

Ocorréncias ndo empenhadas: 0

Ocorréncias aguradando empenho: 4 Ocorréncias empenhadas: 4

® Viaturas @ Equipes




“.

I: Controle
racional

v Despacho ® CONTROLE OPERACIONAL RECURSOS DISPONIVEIS SERA

ACHOS - AM OLA RAFAEL
_HOS - E BM/E
t““

I Nenhuma ocorréncia pendente.

I Nao existe ocorrencias empenhadas.

ALERTAS GERAL - Mostrando § de um total e 9

NUMERO DATA REGISTRO  DATA DO FATO

23/09/2021 23/08/2021 CIDADE VERA APARECIDA DE

21289812 ROUBO -> ART. 157 CAPUT DO CPB ROUBO RUA H-100 B
23:19 23:10 CRUZ GOIANIA
23/09/2021 23/09/2021 .

21289561 AVERIGUACAO EM CHAMADA PARA ATENDIMENTO RUA SETOR QESTE GOIANIA B
22:46 22:41
23/09/2021 23/08/2021 .

21285480 AVERIGUACAD EM CHAMADA PARA ATENDIMENTO AVENIDA ANAPOLIS VILA PEDROSO GOIANIA B
22:40 22:37
23/09/2021 23/09/2021 . AVENIDA ADEMAR DE .

21289465 HOMICIDIO -> ART. 121 CAPUT DO CPB HOMICIDIO SIMPLES VILA PEDROSO GOIANIA B
22:38 22:35 BARROS

AVERIGUACAO EM CHAMADA PARA ATENDIMENTO

23/09/2021 23/09/2021 JARDIM NOVA APARECIDA DE
21288350 ART. 14 DO ESTATUTO DO DESARMAMENTO PORTE ILEGAL DE ARMA DE FOGOQ DE USO AVENIDA SAQ JOAQ ; B
21:01 20:57 ERA GOIANIA
PERMITIDO

O Carregar mais

VISUALIZAR RECURSOS DISPONIVEIS EM OUTRA ABA




Recursos
poniveis

W Despacho #

(¥ EXPORTAR TABELA DE ESCALAS PARA EXCEL

x>

ORDEM ESCALA

1 4390480
2 4350478
3 4390477
4 4390475
5 4390460
6 43390459

7 4390457

Pe Disponivel

INDIVIDUAL

VIATURA

VIATURA

INDIVIDUAL

INDIVIDUAL

VIATURA

VIATURA

Empennaca

MOB-

Intervalo

HPO EQUIPE

OPERACIONAL

OPERACIONAL

OPERACIONAL

OPERACIONAL

OPERACIONAL

OPERACIONAL

OPERACIONAL

Al RECURSOS DISPONIVEIS GERA

’ Missao

MUNICIPIO

GOIANIA

GOIANIA

GOIANIA

GOIANIA

GOIANIA

GOIANIA

GOIANIA

R

PREVISAO
UNIDADE INICIAL
DESESCALAR

(62) 98127~ 24/09/2021 25/09/2021
BATALHAG DE SALVAMENTO EME HUGOL

5956 08:00 08:00

(62) 98419-  24/09/2021 24/09/2021
BATALHAQ DE SALVAMENTO EME._ CAL

3779 07:00 13:00

(62) 99256~  24/09/2021 24/09/2021
BATALHAC DE SALVAMENTOEME BSE

2767 07:00 13:00

(62) 98423-  24/039/2021 25/09/2021
BATALHAO DE SALVAMENTOEME..  BSE

2370 07:00 07:00

(62) 98186~  24/039/2021 25/09/2021
BATALHAOC DE SALVAMENTOEME..  HUGO

25906 06:00 06:00

(62) 99962-  24/09/2021 24/09/2021
BATALHAQ DE SALVAMENTOEME..  CAL

0037 07:00 12:00

(62) 98152-  24/09/2021 24/05/2021
BATALHAQ DE SALVAMENTOEME..  BSE

1000

OLA RAFAEL

BM/E

-

(11}
[ 11}
aee

Todas v

QRV

QRV

QRV

QRV

QrRV

QRrV

QRV

SERVIDORES

1 RECURSO(S) NA
ESCALA

1 RECURSO(S) NA
ESCALA

1 RECURSO(S) NA
ESCALA

1 RECURSO(S) NA
ESCALA

1 RECURSO(S) NA
ESCALA

1 RECURSO(S) NA
ESCALA

1 RECURSO(S) NA
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Menu Sistem

v DespachO A  CONTROLEOPERACIONAL  RECURSOS DISPONIVEIS — GERAL DESPACHOS - BM S,&j;‘ RAFAEL ‘ HH F

- [ 1 1]
—d e
-
SISVIR MPORTAL ESCALA
Viaturas e Equipes com escalas ativas - "HOJE" - BM = Geral ocorré
Equipes: 21 Ocorréncias ndo e1 g Q g
Ocorréncias aguradando empenho: 2 ATENDIMENTO DETRAN GECCONTROL

@ Viawuras @ Equipes ~ Ocorréncias empenhadas: 9
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* Registro de ocorréncias;, Elaboracao de escalas
individuais, por equipe ou viaturas; Empenho de
viaturas nas ocorréncias; consulta a ocorréncias por
meio de ferramentas de buscas avancadas; Emissao
de extrato de ocorréncias;

* Validacao de AC-4, homologacao de AC-4,
encaminhamento de AC-4, confirmacao de AC-4, e
liberacao de AC-4; Planilha financeira;

* Permite a vinculacao de ocorréncias ao sistema MOPI
(Mapeamento de Operacoes Integradas) envolvendoy
todas as forcas da seguranca publica, entre outras. =
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ATEMDIMENTO DESPACHD

)

Em complemento ao fluxo de informacdes envolvidas nos 3 principais
sistemas do RAI, destacamos o aplicativo para dispositivos Android chamado
K9.

ESCALA

Foi representado em linhas pontilhadas pois ndo é obrigatério para o bom
funcionamento dos itens primordiais (Escala, Atendimento e Despacho).

Neste aplicativo ocorre tanto o recebimento de informacdes como também o
envio ( o aplicativo recebe a informacao de texto do QTH da ocorréncia e
também a localizacdo de GPS, posteriormente este aplicativo envia ao
sistema Despacho o horario de chegada no local).



»

* de Informagdes

* O Sistema Eletronico de Informacodes (SEl!), instituido por
meio do Decreto Estadual 8.808/16, de 25 de novembro de
2016, permite a gestao eletronica dos processos e
documentos oficiais;

* Permite a producao, edicao, assinatura e a tramitacao digital
de documentos e processos administrativos, que podem ser
acessados de qualquer lugar, basta que o usuario esteja
conectado a Internet;

 Trata-se de wuma solucao inteligente e essencial a
administracao publica. Esse sistema eletronico, além de agil e
simples, contribui para a preservacao do meio ambiente, pois
reduz os gastos com materiais de escritorio e o uso do papel.

* Fonte Conceitual: https://sei.goias.gov.br

K. SEI: Sistema Eletrénico



https://sei.goias.gov.br/

. SEL link no portal
#  CBMGO

Link do sistema: https://sei.go.gov.br

Sistemas

SUPORTE - Dividas frequentes
EAD (BMGO
GEOCONTROL
HELPDESK

MINHA CONTA
MOPI

MPORTAL

OLIK SENSE

RAI

SEI

SEl recuperar senha
SIAPI

SICABOM

SICAD

SIESP

SIPES

SISEE

WEBMAIL



https://sei.go.gov.br/

c 8 sei.go.gov.br/sei/modulos/goias/login-sei/MdGoiasLoginSEl.php?acao=md_goias_login_SEl&sigla_orgao_sistema=GOVERNADORIA&sigla_sistema=SEl&infra_url=... & ¥

ESTADO DE GOIAS

Sistema Eletrénico de Informagées

sej!

suério

Senha

CBM

ACESSAR

Alterar senha

Esquaceu sua senha

Usudrio sera o
seu CPF, seguido
da senha pessoal
e do 6rgdo de
lotacao




& (& 8 seigo.gov.br/sei/controlador.php?acac=procedimento_controlar®acao_origem=principal&acao_retorno=principal&inicializando=18&linfra_sistema=10000010... o |& 3 W |

ESTADO DE GOIAS

sel.

Pesquisar no Menu

== Painel de Controle
Conirole de Processos
Iniciar Processo
Gerar Boletim
Retorno Programado
Q, Pesquisa

Unidades

@ controle de Prazos

g Textos Padrao
Y Favoritos

Bloco de Assinatura
M Biocos
Il Processos Sobrestados
) Acompanhamento Especial
@ Marcadores

M Pontos de Controle

Controle de Processos

» i

Visualizac&o detalhada

Ver processos atribuidos a mim

202300011026041

202300011029165

202300011020342

202300011022617

202300011029807

202300016029878

202300011029642

202300011026110

»»0

\er por marcadores

18 reglstros

(milioli)
(nader)
(90757548172)
(nader)
(1133630103)
(90757548172)
(diogoalvesalcantara)

(diogoalvesalcantara)

Ultimo acesso na quinta-feira, 14 de seten

Ver por tipo de processo

= 202300011027200 (90757

= 202300011029688 (90757




1¢) Faca o download do Formulario SE|
https://sei.goias.gov.br/como se cadastrar-
interno.php

22) Imprima do documento em pdf e preencha a
punho e marque a opcao (X) Cadastro;

32) Escanear o documento e enviar para o seguinte
e-mail: sei@goias.gov.br


http://sei.goias.gov.br/legislacao/Anexo_I_IN_05_2018.pdf
https://sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar-interno.php

1¢) Faca o download do formulario: Formulario SEI
22) Imprima do documento em pdf, preencha a
punho e marque a opcao (X) Alteracdo;

32) Escanear o documento e enviar juntamente
com a portaria de lotacao para o seguinte e-mail:
sei@goias.gov.br

Observacao: No momento desta alteracéo o
usuario podera pedir o acesso a mais de uma
unidade.



http://sei.goias.gov.br/legislacao/Anexo_I_IN_05_2018.pdf
mailto:sei@segplan.go.gov.br

SEI Exclusao de

unidade

1°) Faca o download do formulario: Formulario SEI
22) Imprima do documento em pdf e preencha a

punho e marque a opcao (X) Exclusdo;
32) Escanear o documento e enviar juntamente

com a portaria de lotacao para o seguinte e-mail:
sei@goias.gov.br

Observacao: Na portaria de mudanca de unidade
néo esquecer de pedir exclusdo do servidor que esta
saindo da unidade, neste caso preenche-se um novo‘.
formulario e marque a opgdo Exclusado. '



http://sei.goias.gov.br/legislacao/Anexo_I_IN_05_2018.pdf
mailto:sei@goias.gov.br

el faterial de apouo e
- '".;;,__?;;.-trelna mento

* https://sei.goias.gov.br/

* https://sei.goias.gov.br/material para treinamento.p
hp

* https://sei.goias.gov.br/como se cadastrar-
interno.php



https://sei.goias.gov.br/
https://sei.goias.gov.br/material_para_treinamento.php
https://sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar-interno.php

e O SEI — Sistema Eletronico de Informacao possui um
link que permite ao usuario recuperar a sua senha, ou
mesmo de modifica-la, quando julgar necessario.

* Clicando sobre o respectivo link o usuario é
direcionado para este recurso, onde deve digitar o
seu CPF, seguido do CAPTCHA (cddigo alfanumeérico),
clicando em seguida no botao “Nova Senha”. Nesse
momento sera direcionado um e-mail para a conta
pessoal do solicitante, que permite o cadastro da
nova senha. H




* SEL: link no portal
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C & portalgo.gov.br/portal/SolicitarSenha & e & ®» 0O ‘

& Portal Goias

Informe o CPF e 0 nimero da imagem para solicitar uma nova senha.

USUAriO nova senha Atencdo:

Portal Goias

Informe o CPF* CPF

Informe o Cédigo*




& Portal Goias

UsUario nova senha

Informativo

informativo (seu e-mail esta mascarado com asterisco por questdes de seguranca)
Foi enviado um e-mail para far***@bombeiros.go.gov.br, farage******@gmail.com com as instrucdes para que vocé possa alterar sua senha do Portal Goias.
Caso ndo tenha recebido seu e-mail entre em contato com a Central de Atendimento da STI/SED! pelos telefones 3269 4101 (Capital, regido metropolitana e interior), 0800 646 4101 {somente interior) ou pelo

e-mail atendimento.sti@goias.gov.br.

Clica por ultimo no botao “Ok Entendi”.
Em seguida acesse o e-mail informado

pra redefinir a senha.



© Portal Goias - Alteracédo de Senha. 1 mensagem

(& De: (Contato | 15 de setembro de 2023 15:39
Para: I;farage | | farage cbmgo )

Solicitacao de Alteracao de Senha
Portal Goias

Nome: RAFAEL cee:  72:[
Usuario: 72

Para iniciar o processo de redefinicdo de senha, cligue no link abaixo:
URL: https://portal.go.gov.br/portal/SolicitarSenha?t=NUNDNEQ4QTU1NkU 1RjIZMDVDRDUSMDNFQUY2NKNEOTM3NkI 1RDNENUMSNzAYMjMO

Se o link acima ndo funcionar, copie e cole 0 URL em uma nova janela do navegador.

Responder - Responder a todos - Encaminhar - Mais acdes

Clique sobre o link da URL para
habilitar o campo de redefinicao de
senha
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-'*;Redef‘ nindoa
~ senha

informe a Nova Senha* Nova Senha
Confirme a Senha* Confirme a Senha
44TB13 %
Informe o Codigo* Captcha

Digite a nova senha nos dois campos,
respectivamente, digite o Captcha, e
confirme clicando sobre o botao “Alterar
Senha”. A partir desse momento a nova
senha ja podera ser utilizada.




| ?’?}Redef‘nlndo al
~senha

Botao: “Alterar Senha”, finaliza o registro e
redefine a senha.



. SICAD: link de acesso
#  no portal CBMGO
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SSP-GO

Fazer login e ir para SICAD

O usuario sera o

seu CPF, seguido da
Wsuario ‘ senha pessoal e

cédigo do token

Trocar/Recuperar senha

Obs.: O SICAD é um sistema que funciona na
rede corporativa da SSP-GO, sendo necessario
o uso de VPN para efetuar o login em redes
abertas. A chave VPN esta disponivel aos
usuarios na area restrita do portal CBMGO.




@ Home - Site do Corpo de Bomb: X @ SISP - Sistema Integrado de Seg. X +

T

C @ sisp.ssp.go.gov.br/Login/fazLogin.do?access_token=02482888086a6896640c001b7cb57134
TN

SISP - sISTEMA INTEGRADO DE SEGURANGA P

Usuario: CABO RAFAEL FARAGE DE AZEVEDO OhO
63 SECAO DO ESTADO-MAIOR GERAL - BOMBEIRO ADMINISTRATIVO

sise

Vocé possui mais de uma fungdo cadastrada, por favor escolha apenas uma para carregar seu perfil no sistema. Utilize a listagem abaixo para
continuar a utilizagdo do sistema:

Funcio
BOMBEIRO ADMINISTRATIVC 62 SECAOC DO ESTADO-MAIOR GERAL
62 SECAC DO ESTADO-MAIOR GERAL
62 SECAOC DO ESTADO-MAIOR GERAL

MOTORISTA/PILCTO SUBSECAO DE APOIO ADMINISTRATIVO
ANALISTA DE SUPORTE TECNICO SUBSECAO DE SUPORTE TECNICO

Na tela inicial do SICAD o usuario pode escolher a funcao
(perfil de acesso) e iniciar a navegacao no sistema. Cada
funcao da acesso a permissoes especificas, podendo ser
consultas simples ou mesmo avancgadas.

© 2021 - Secretaria da Seguranga Publica - v2.28
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q‘ Home - Site do Corpo de Bomb: X

&

@ sisp.ssp.go.gov.br/Login/listagens.do?codSistema=4030

@ SISP - Sistema Integrado de Seq X 4

Usuario: CABO RAFAEL FARAGE DE AZEVEDO
62 SECAO DO ESTADO-MAIOR GERAL - MOTORISTA/PILOTC
SISP » SICAD »

NCVC REL

:: NOVO SISTEMA DE RELATORIOS ::

» CONSULTA A BOLETINS

» FICHA INDIVIDUAL

© 2021 - Secretaria da Seguranga Publica - v2.28

Nessa tela o usuario pode consultar os boletins da
corporacao, onde sao publicados diariamente uma
diversidade de informacdes relacionadas a instituicao.
Pode consultar também a sua ficha individual.




D: Iayout o
~ boletim B

BOLETIM
GERAL
ELETRONICO

n.° 147/2021

Goiania, 10 de setembro de 2021

Homepage
http://mww.bombeiros.go.gov.br

Fone/Fax e-mail do Boletim Geral
(62) 3201 - 2047 chmgo boletim@gmai com

' o
|mks melS' hitps:/icydc.sisp.ssp.go.gov.brilogmvindex.jsp
I hitp:/fintranet ssp-qo.net/

Asraida G199, - Goldnta GO - CEP 14270060 - CNPE 31 532.959/0001-00
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@ Home-SitedoCorpode Bomb: X @ SISP - Sistema Integrado de Seg. X +

£ > C 8 sisp.ssp.go.gov.br/Login/consuitaFuncoes.do?acao=escolhe®codFuncao=19378898

Usuario: CABO RAFAEL FARAGE DE AZEVEDO Q2 G © [Peair Q)
62 SECAO DO ESTADO-MAIOR GERAL - ANALISTA DE SUPORTE TECNICO h
SISP » SICAD » NOVO REL

:: NOVO SISTEMA DE RELATORIOS ::

» CONSULTA A BOLETINS

* FICHA INDIVIDUAL

) Principais
» FICHA DE PONTUACAO DE GRADUADOS , .
relatorios:
» RELATORIO DE VIATURAS _Consulta a
» RELATORIOS BOLETINS Bo|etins;
» RELATORIOS GERENCIAIS - Ficha
individual.

» RELATORIOS NOMINAIS

» TEMPO DE SERVICO

© 2021 - Secretaria da Seguranca Piblica - v2.28




CAD: Recursos do
~ Sistema

* Pesquisar a ficha individual dos militares da
corporacao; Relatorios financeiros e administrativos;

consultar as  publicacoes (Boletins  Gerais
Eletronicos);

e Acesso a Boletins Reservados para os Oficiais;
Levantamento de cursos de especializacao com a
respectiva carga horaria, realizado por militar; Dados
de afastamentos e licencas; Relatérios do Comando
de Saude (exame periodico/aptidao); Organograma
Institucional; Informacdes de procedimentos ,
disciplinares e administrativos, entre outros.




e O SIESP foi desenvolvido em parceria firmada entre o
CBMGO e a PCGO, sendo um sistema utilizado pelo
comando de ensino das duas Instituicoes (Comando
da Academia e Ensino Bombeiro Militar e Escola
Superior da Policia Civil);

* E destinado a publicacdo dos certificados de
conclusao do cursos, também servindo de base para o
ancamento das grades curriculares das disciplinas, e
panco de curriculos com as informacoes do perfil
orofissional dos instrutores e alunos de cada,
instituicao.




PRSI\ Fn oor e

SIESP - link de acesso
- no portal CBMGO

Sistemas

SUPORTE - Dividas frequentes
EAD (BMGO

GEOCONTROL

HELPDESK

MINHA CONTA

MOPI

MPORTAL

OLIK SENSE

RAI

SEI

SEl recuperar senha

SIAPI

SICABOM

SICAD

SIESP

SIPES

SISEE pL
WEBMAIL
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€ C 8 siesp.bombeiros.go.gov.br/entrar

SIESP - SISTEMA DE ENSINO EM SEGURANGA PUBLICA

SSO/SSP:

ENTRAR:
CPF do usuario
Senha

Solicite nova senha?

T

Novo ? | INSCREVA-SE ABAIXO

N&o sou um robd

Nao disponivel para Internet Explorer. Navegador indicadg
i Google Chrome ou Firefox.
Z_ﬂ#!bor visualizado na resolugdo 1280 x 1024.

O login ao sistema é feito por meio do CPF seguido da senha pessoal,
qgue pode ser obtida junto a Secao de Ensino do CAEBM.
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P - Portal do Aluno

c @ siesp.bombeiros.go.gov.br/w

w PORTAL DO ALUNO

Portal do Aluno Documentos

Utilidades Solicitacdes de inscricdo
Meu curriculo Meus certificados
Selecoes

Configuracdes de conta

Sair

|
@
B
&
o
O




< C @& siesp.bombeiros.go.gov.br/web

gOg PORTAL DO ALUNO

Portal do Aluno

Utilidades

Meu curriculo & Dados pessoais

- > = ] !
Selecdes [@)] Incluir foto
Configuracdes de conta > ~1 Formacoes

académicas/profissionais

~mm Cxperiéncias profissionais
- P

@ Publicacdes cientificas

Sair

©00eOo "

% Idiomas
Conhecimentos e habilidades

8 Imprima seu curriculo




Professor
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- |
— 5. PORTAL DO PROFESSOR

a Portal do Professor Cadastrar avaliagdes
e Utilidades ’ Lancar notas

Extrato de Horas Aulas

Inscricdo Professor

Meu curriculo

B
o Selecdes
O
O]

Meus certificados

Configuracdes de conta

Sair



&) zimbrar

A SYNACOR PRODUCT

3.0 que é o Zimbra?

E o correio eletrdnico institucional utilizado pelo
CBMGO. No caso do CBMGO utilizamos como padréo o
primeiro home acrescido das iniciais dos sobrenomes,
junto com o dominio: @bombeiros.go.gov.br
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Sistemas

SUPORTE - Dividas frequentes
EAD (BMGO
GEOCONTROL
HELPDESK

MINHA CONTA
MOPI

MPORTAL

OLIK SENSE

RAI

SEI

SEI recuperar senha
SIAPI

SICABOM

SICAD

SIESP

SIPES

SISEE

WEBMAIL



c

# correio.bombeiros.go.gov.br

SSP

Secretaria de Estado
da Seguranca Publica

(.OV('PNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

§8°Mssmos
* MILITARS:SS

Login
Nome do usudrio

7
I

Senha

Exibir

() Permanecer conectado

Versao

Padrédo v

O usuario sera o
seu e-mail
institucional,
seguido da senha
pessoal




e O acesso ao Zimbra é feito pelo endereco:
https://correio.bombeiros.go.gov.br;

e Importante salientar que é fundamental zelar pela
senha (INDIVIDUAL), pois a recuperacao de senha
de acesso aos sistemas sera encaminhada para este
e-mail institucional;

e A senha devera conter ao menos: uma letra
maiuscula, minuscula, um caractere especial e 4
numero, tendo no minimo oito digitos.



https://correio.bombeiros.go.gov.br

Y& Webmail: Recuperar
M+ senha

Mas e quando perdemos a senha do Zimbra?

Por se tratar da ferramenta de recuperacao de
senha de todos os sistemas do CBMGO, o
desblogueio ou reset da senha so6 podera ser
realizado via SEl, direcionado a BM/6 (cddigo
14022). Documento modelo SElI 52930267;

Vale ressaltar que eventuais duvidas podem ser
sanadas junto ao Suporte Técnico da BM/6 pelo
telefone (62)3201-2050, que também funciona
como whatsapp. O horario de atendimento é de
segunda a sexta-feira das 8:00 as 18:00h. 4




Ao Senhor

Tenente-Coronel Victor Augusto Nader
Chefe da BM/&

Avenida C-206 esquina com Avenida C-198, Jardim América
Goidnia-GO

Assunto: Recuperac¢do de senha

Senhor Tenente-Coronel,

Solicite a Vossa Senhoria 2 recuperagio da

.-w)

Goidnia, 10 de agosto de 2023.

senha

militar@bombeiros.go.gov.br.  Informe que, a nova senha pode ser

militar@gmail.com.br.

Respeitosamente,

do

e-mail

enviada

funcional
ac e-mail

2 ~4 ‘;"- L




