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PREFACIO

Os desastres afetam o cotidiano de uma forma que muito das vezes, as
pessoas atingidas ndo conseguem superar sem uma resposta eficiente das
instituicbes e a ajuda humanitaria, que envolve as doagbes e o apoio de
voluntarios. As doacgcbes como forma de ajuda sdo evidentes no cenario pés
desastre, ela é a expressao clara de que a populacdo se preocupa com as
pessoas afetadas que em sua maioria perderam tudo o que tinham, muitos nao
terdo alimentos e nem agua potavel para se satisfazer ou até mesmo amenizar
suas necessidades basicas de sobrevivéncia, principalmente quando os
afetados sdo pessoas com baixo poder aquisitivo, 0 que ocorre
frequentemente.

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goids possui uma larga
experiéncia em campanhas de arrecadacédo de donativos, nos ultimos 8 anos
foram realizadas 4 grandes campanhas as quais foram arrecadadas mais de
228 toneladas de alimentos que apoiaram vitimas de desastre no Haiti, no
Estado do Acre, Rio de Janeiro, Pernambuco e Alagoas.

A criacdo deste manual de arrecadacédo facilita o trabalho das equipes
de arrecadacdo. Dispor de um material educativo e instrutivo facilita e
uniformiza as orientacdes a serem realizadas. A leitura simplificada facilita o
manuseio, ja que um manual, deve conter linguagem simples, direta, 0 mais
preciso e coerente possivel.

Como todo manual, sugerimos que as descricdes das rotinas, sempre
gue possivel, sejam revisadas e atualizadas com o passar dos tempos.
Principalmente apo6s sua utilizacdo como referéncia em alguma campanha de
arrecadacdo de donativos, para que nao fique ultrapassado evitando que seja
apenas um documento arquivado e esquecido.
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Introducao

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias - CBMGO, por ser o
orgao que representa a defesa civil em nivel estadual, ja realizou diversas
campanhas de arrecadacdo de donativos para o atendimento aos afetados por
desastres, sé no periodo de 2010 a 2017 foram desenvolvidas quatro grandes
campanhas, uma em apoio as vitimas do terremoto no Haiti em 2010, a
segunda para as vitimas dos deslizamentos na regido serrana do Rio de
Janeiro em 2011, no ano de 2015 em apoio ao Acre e, a Ultima para
Pernambuco e Alagoas em 2017. Ao todo, foram arrecadadas mais de 228
toneladas de alimentos.

Conforme o que descreve nossa Carta Magna, a Constituicdo Federal,
aos Corpos de Bombeiros Militares incube a execucdo das atividades de
defesa civil. Ndo diferente, esta definida na Constituicdo Estadual de Goias,
conforme prescreve o item | do Artigo 125.

Bastos; Martins (1997 p.260) ensinam que:

Pelo texto constitucional, tal incumbéncia é, primordialmente, do
corpo de bombeiros, devendo, todos 0s outros organismos de defesa
acionaveis, secundar a acdo de tais servidores militares, mais
habilitados a conduzir essas atividades. Ao dizer, pois, o0 constituinte,
que “incumbe a execug¢ao”, a meu ver, deu a condugido de tais
atividades aos corpos de bombeiros militares. (grifo nosso)

Diante dos fatos apresentados, em circunstancias de catastrofes, passa

e existir a necessidade de assistir os afetados de maneira emergencial,

principalmente no tocante as necessidades primarias de alimentacédo, vestuario

e abrigamento, temos entdo o dever de promover acfes para minimizar esse
problema.

Na Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil (2004, p.6), registra-se:

Os desastres agravam as condicbes de vida da populacéo,
contribuem para aumentar as diferencas sociais e regionais, fazem
crescer os bolsdes e cinturdes de extrema pobreza nos centros

urbanos e afetam o desenvolvimento geral do pais.

Este manual visa apoiar o planejamento e execucdo de campanhas de

arrecadacéo de donativos para vitimas de desastres.



‘O planejamento das operacdes logisticas para atendimento as
situacdes de emergéncia € uma atividade recente e pouco explorada, e envolve
muita incerteza, principalmente devido a severidade de um desastre e a
influéncia da midia nas fases pos-desastres.” (JUNIOR; SANTOS, 2016, p.
131).

A ideia de criar este manual surgiu devido a necessidade de se otimizar
as campanhas, criando uma padronizagdo das acbes e torna-las mais
objetivas.

Ter um processo descrito facilita a logistica humanitaria para
arrecadacdo de donativos. O tempo € muito precioso para 0s gestores quando
na administracdo de um desastre, cada hora perdida pensando como executar
uma atividade pode significar agravamento da situacédo e até mesmo perdas de
vidas humanas.

Alguns conceitos e fungbes aqui descritas séo inerentes ao Corpo de
Bombeiros do Estado de Goids, mas, poderdo ser adaptadas conforme a
realidade dos estados e municipios que queiram adotar este manual como uma

ferramenta de auxilio em uma campanha de arrecadacdo com outros fins.

|

N ‘-' N e y
Figura 1 - Campanha de arrecadacdo de donativos para as vitimas das chuvas em
Pernambuco e Alagoas em 2017
Fonte: Arquivos CODEC (2017)



Capitulo |

DAS OPERACOES DE ARRECADACAO DE DONATIVOS PARA VITIMAS

O presente manual

DE DESASTRES

Finalidade

tem a finalidade de nortear as agbes de

planejamento e execucdo de campanhas de arrecadacdo de donativos para

apoio as vitimas de desastres. Seja no territorio de Goias ou em outros estados

ou até mesmo em outros paises. Também podera apoiar algumas campanhas

que por ventura ndo sejam especificamente as vitimas de desastres, como por

exemplo campanhas de arrecadacéo de donativos no periodo natalino.

Justificativas

De acordo com a Lei 12.608 de 10 de abril de 2012, os municipios sé&o

MANUTENCAO DA
VIDA!
Doacdes sdo muito
importantes para a
manutencao das
condi¢bes minimas de
sobrevivéncia para as
pessoas que estdo
expostas em um

desastre.

responsaveis por arrecadar e distribuir
donativos em circunstancias de desastres,
porém, muito das vezes essa acao extrapola a
capacidade do municipio pelo fato do desastre
atingir grandes proporcdes ou afetar mais que
uma cidade.

Na mesma lei € definida que é
competéncia do Estado a coordenacdo das
acOes de Protecdo e Defesa Civil em seu
territério, em articulacdo com a Unido e os
Municipios.

Uma das atribuicoes

constitucionais do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Goias - CBMGO é

a execucdo das atividades de defesa civil, portanto, caso algum municipio em

Goias nao consiga desenvolver uma campanha de arrecadacédo de donativos,

ou que o desastre extrapole a sua jurisdicdo, o CBMGO devera administrar

esta operacao.



De acordo com Junior; Santos (2016). As populacbes afetadas por

desastres necessitam de suprimentos de alivio (para atender suas

necessidades primarias de alimentacao, higiene, vestuario e abrigo).

Da importancia de se organizar e coordenar

IMPORTANTE!
Para se iniciar uma
campanha, o érgao

de Protecédo e

Defesa Civil
Estadual deve estar
atualizado com
informacdes do
desastre e se quem
0 gerencia necessita
de apoio de

donativos.

para as seguintes questdes:

Uma arrecadacgéao planejada,
coordenada e bem executada sera importante
para a ajuda humanitaria, mas se nao tiver
esses requisitos poderd transferir mais um
grande problema para quem gerencia o
desastre. No Brasil € comum a populacéo
tomar a iniciativa de arrecadar doacdes, o que
pode causar transtornos se essa agao nao
estiver definida e preparada pelos 6rgdos de
protecao e defesa civil.

Com base nas informacBes do
Comandante do Incidente (quem esteja
gerenciando o desastre), a Defesa Civil
Estadual deve antecipar as motivacdes para

uma arrecadacao, atentando-se principalmente

| - Nos desastres de grande vulto ou de alta repercusséo, o clamor

popular apés um desastre podera desencadear uma campanha de arrecadacao

por uma outra entidade ou voluntérios, de forma desorganizada e as vezes

desnecessaria;

Il - A solicitagdo de donativos por pessoas voluntarias, ndo envolvidas

com a resposta do desastre ou pela imprensa em geral podera, também, trazer

sérias consequéncias para a resposta ao desastre caso nao seja de

conhecimento das autoridades que estejam gerenciando o desastre.



Dos possiveis riscos

Em uma campanha existem alguns

riscos que pode comprometer a operacao IMPORTANTE!
que sao: A Equipe de

| - Arrecadar mais do que deveria; Arrecadacao deve
Il - Arrecadar donativos indevidos; constantemente
Il - Nao conseguir distribuir as doacodes avaliar os riscos
arrecadadas aos afetados em tempo habil; para que nao se
IV — Provocar arrecadagédo de donativos por tenham problemas
pessoas oportunistas; futuros.

V- Ocorrer desvio de donativos da operacéo.
Portanto, todo cuidado € importante, desde o planejamento, execucao e

finalizacdo da campanha.

Das pessoas a serem beneficiadas com as doacdes

O grupo de afetados que necessitam de ajuda humanitaria se dividem em
3: os desabrigados, os desalojados e os afetados simples.

Desabrigados s@o pessoas cujas habitacdes foram afetadas por algum
desastre e que necessitam de abrigo, os desalojados sdo pessoas que estédo
em casas de amigos ou parentes e que, ndo necessariamente, carecem de
abrigo. J& os afetados simples sdo os moradores que ndo deixaram suas
moradias em circunstancia do desastre, apesar de serem atingidos de alguma
forma.

Os que mais necessitam de apoio sdo os desabrigados pois, estdao (ou
estardo) em abrigos e carecem do apoio integral do Estado para suprir suas
necessidades béasicas de sobrevivéncia. Essas pessoas necessitam de
alimentacdes preparadas, vestuarios e materiais de limpeza e higiene.

Posteriormente veem os desalojados e por ultimo, os afetados simples.

As doacdes como forma de ajuda s@o necessarias no cenario pos
desastre, elas sdo a expresséo clara de que a populacdo se preocupa com as

pessoas afetadas que em sua maioria perderam tudo o que tinham. Muitos n&o



terdo alimentos e agua potavel para se satisfazer ou até mesmo amenizar suas
necessidades basicas de sobrevivéncia, principalmente quando os afetados

Sao pessoas com baixo poder aquisitivo, 0 que ocorre frequentemente.



Capitulo II

DO PLANEJAMENTO DAS ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS

Da necessidade de uma campanha de arrecadacéo de donativos

IMPORTANTE!
A pessoa mais
indicada para
reconhecer a
necessidade de
arrecadar doagbes
€ quem esteja a
frente do desastre,
o Comandante do
Incidente. Portanto,

converse com ele!

Uma campanha de arrecadacgéo de donativos
s é necessaria quando ocorre um desastre o qual
acometa um grande numero de afetados (entre
desabrigados e desalojados) e que o Estado
necessita de ajuda para assisténcia dessas
pessoas.

Tao logo aconteca um desastre que se tenha
desabrigados e desalojados, poderd haver a
necessidade de se desencadear uma campanha de
arrecadacdo de donativos. Porém, a necessidade
de ajuda deve ser decidida por quem esteja a frente
do problema, que esteja realmente gerenciando o

desastre.

O Comando de Operacdes de Defesa Civil deve estar sempre atento

sobre a necessidade ou ndo de se iniciar uma campanha, € muito importante

para que nao acontecam acoes isoladas de arrecadacdes pela populagéo.

Do periodo de uma campanha

As primeiras 72 horas (horas de ouro) sdo de suma importancia para o

suprimento de materiais de 12 necessidade. Fiedrich; Gehbauer; Rickers (2000

apud Junior; Santos 2016), destacam que nas 72 horas que precede o

desastre, as necessidades primarias das vitimas estdo relacionadas a

alimentos, materiais de higiene, roupas e abrigo. Nessas horas iniciais esses

materiais geralmente sdo supridos pelo governo com a ajuda da comunidade

local.
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Lamont-Gregory; Henry e Ryan (1995, apud Junior; Santos, 2016), citam

a tabela a seguir que representa o resultado de estudos realizados sobre a

resisténcia de um ser humano adulto frente a um desastre:

Condicao

Tempo de_
sobrevivéncia

Consideracoes

Sem abrigo e
aquecimento

Entre 1 e 2 dias

O metabolismo é alterado em

temperaturas abaixo de 23° C

Sem agua

Entre 2 e 3 dias

Fatalidade com perda de 30 a 40%
da agua corporal

alimentacao

Sem 14 dias (em casos
extremos, até 68 dias)

Valores sé_o menores com
criancas.

Tabela 01 — Tempo de sobrevivéncia humana

Fonte: Lamont-Gregory; Henry e Ryan (1995, apud JUNIOR, SANTOS, 2016)

IMPORTANTE!
21 dias foi 0 tempo
médio das
campanhas de
2011, 2015 e 2017,
contando do
planejamento da
campanha a

entrega dos

donativos na cidade

afetadal

uma vez.

De acordo com a Tabela 01, uma pessoa
adulta pode entdo sobreviver sem se alimentar por
14 dias e ficar sem agua somente por 02 dias.
Para as criancas, o periodo sem se alimentar é
menor.

Levando em consideracdo essas duas
regras, podemos entdo definir que as pessoas
afetadas por desastres devem ter dois periodos de
assisténcia, um relacionado as 72 primeiras horas
pos desastre (horas de ouro) e outra que pode
perdurar por mais tempo, levando se em
consideracdo o prazo maximo de 14 dias para que

todos os afetados estejam alimentados ao minimo

ConsideracOes para se determinar o periodo de uma campanha

Tempo de
sobrevivéncia
humana
segundo Lamont-
Gregory; Henry e

e o o

— Quantidade de —

Estoques
existentes
(se houver)

!

nececcitadnc

Periodo do
transporte aos
afetados

4mm | paraotransporte || . ciamento

Tempo de preparagao Tempo de

lrarraocamantn) da campanha

 — (01 a 02 dias)
I

Periodo da campanha




N&o existe um periodo padrao para se desencadear uma campanha, é
necessario levar em conta a tabela acima, a quantidade de necessitados, o
estoque existente de donativos no local (se houver), o tempo para o
planejamento da campanha (01 a 02 dias), tempo necessario para preparacao
dos donativos (carregamento) e o transporte até o local dos afetados. O tempo
gasto em média pelo CBMGO nas 3 ultimas campanhas (2011, 2015 e 2017)
foi de 21 dias, contando do planejamento da campanha até a entrega dos
donativos na cidade afetada.

Uma campanha demasiadamente grande ou curta demais nao surtira
efeitos desejados. Quando as doacbes demoram chegar ndo serdo mais
necessérias e, quando se faz uma campanha muito rapida, pode ser que nao
arrecade o suficiente. Portanto é preciso cautela para se definir o periodo de
uma campanha.

Quando o desastre for em Goias, o Coordenador Regional de Defesa
Civil da area de atuacédo devera realizar contato com o Comando de Operacédo
de Defesa Civil — CODEC antes de iniciar uma campanha, para que seja
verificado junto a Organizacao das Voluntarias de Goias - OVG a possibilidade
de viabilizacdo de donativos de seus estoques, 0s quais poderao ser utilizados
dispensando assim, uma necessidade de se organizar uma campanha de
arrecadacédo de donativos.

Salientamos ainda que a Secretaria Nacional de Protecéo e Defesa Civil
— SEDEC também possui dotagdo orcamentaria para este fim (Cartdo de
Defesa Civil), porém, ha a necessidade do Chefe do Poder Executivo local
decretar Situacdo de Emergéncia - SE ou Estado de Calamidade Publica —
ECP e solicitar a SEDEC o reconhecimento da situacdo, conforme

regulamentacao em vigéncia.
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Da competéncia para designacao da Equipe da Campanha de

Arrecadacao de Donativos

Tao logo se tenha a decisdo de arrecadar, € necessario definir a equipe
de Arrecadacédo. A designacdo de um militar para Coordenar uma campanha e
sua equipe, tem que ser tomada pelo Coordenador Regional de Defesa Civil
(Comandante da OBM) da &rea de atuagdo, quando o desastre for em sua
area.

Quando o evento desenvolver-se em nivel de Estado ou o desastre
tenha atingido duas areas de atuacdes de OBMs distintas ou a campanha for
para apoiar outro(s) estado(s) da federacdo, a competéncia para designacao

do Coordenador Geral e da Equipe sera do Comandante Geral.

Competéncia para designacao da Equipe de Arrecadacéao de

Donativos

Arrecadacédo envolvendo apenas a area de atuacdo de uma OBM

Coordenador Regional de Defesa Civil (Comandante da OBM)

Arrecadacdo em nivel de estado ou o desastre tenha atingido duas areas

de atuacdes de OBMs distintas ou para apoio a outro estado

|

Comando Geral

Em todas as circunstancias, é aconselhavel a ativacdo do Sistema de
Comando de Incidente — SCI para o bom desenvolvimento das acoes.
Observacao: recomendamos que o SCI seja desenvolvido de acordo

com a Norma Operacional n° 14 — CBMGO?.

! Disponivel no site: www.bombeiros.go.gov.br
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Capitulo Il
DA EXECU(;AO DA CAMPANHA

Da elaboracéo do Plano de Acéao

O Plano de Acao é elaborado pelo Coordenador Geral da Campanha,
juntamente com a equipe designada. Devera conter a forma de divulgacdo a
populacao, os tipos de arrecadacdes (material e/ou em espécie) orientacdes
para os postos de arrecadacéo, logistica de transportes, de acondicionamento
e de formas de armazenamentos (ver fluxogramas em anexo).

Observacao: o Plano de Acao devera ser desenvolvido de acordo com a
Norma Operacional n°® 01 - CBMGO?2.

Dos tipos de donativos

Alguns donativos devem ter prioridades durante a arrecadacao,
lembrando que, é necessario saber exatamente 0 que se precisa e até quando
precisa.

Geralmente a necessidade é para alimentos, mas podera surgir outras
necessidades como vestuario, higiene, medicamentos etc., principalmente se a

guantidade de desabrigados for considerada grande.

Definido quais tipos de donativos que sédo necessarios entdo € hora de
se planejar a campanha. Abaixo segue algumas dicas de donativos prioritarios

para uma campanha:

| — Alimentos: Campanhas exclusivas para arrecadacdo de alimentos
sao bem mais sucedidas que quando se inclui outros tipos de doacoes.

Vale ressaltar que cada regido do pais possui alimentos especificos que
fazem parte da alimentacéo diaria de sua populacdo. Por exemplo, o arroz &
valido para qualquer regido, mas, o tipo de feijao ja varia, no Sudeste o mais

consumido € o feijao preto, nas demais regidées 0 carioca € mais aceito.

2 Disponivel no site: www.bombeiros.go.gov.br
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Doacdes de alimentos para outros paises é necessario verificar 0os costumes

alimentares daquela populagéo.

Abaixo descrevemos o0s alimentos essenciais para compor a

alimentacéo basica de uma familia e que sdo importantes em uma arrecadacéo

de donativos:

Alimentos crus: arroz, feijdo, cuscuz, macarrdo (instantdaneo e comum)

café, acgucar, sal, farinha de mandioca/trigo.

Enlatados: salsicha, sardinha, azeitona, milho verde, ervilha, seleta de

legumes, molho de tomate, extrato de tomate, doces e leite em po.

Liquidos: Oleo de soja e azeites.

IMPORTANTE!
Se for necessario
arrecadar agua
para o consumo
humano,
recomendamos
gue divulgue que
seja agua mineral
engarrafada.
Lembramos que
seja feita uma
avaliacdo quanto a
viabilidade
econdmica de
transportar este
produto para
distancias muito

grandes.

Observacao: o leite liquido, mesmo em
caixa, ndo é aconselhavel seu recolhimento, pois
necessita-se de transporte especial.

Alimentos prontos: bolachas ou biscoitos
(doces e salgados), doces embalados, rapaduras
embaladas.

Cestas basicas: ideal para a arrecadacéo,
principalmente cestas de 25kg, que em tese,
possuem uma quantidade de alimentos
necessarios a uma familia de 4 pessoas por um
meés.

Para demais alimentos, sugerimos recolher
somente nao pereciveis, podendo ser crus, prontos
ou semi-prontos. Observacdo: ndo devem ser
arrecadados alimentos pereciveis, alimentos com

data de validade vencida ou proxima de vencer.

Il — Agua potavel: Se for necessario arrecadar
agua para o consumo humano, recomendamos
gue divulgue que seja agua mineral engarrafada.

A quantidade de agua recomendavel de acordo

com a Carta Humanitaria (WHO, 2004) é 15 litros por pessoa, por dia (I/p/d).

15



Lembramos que seja feita uma avaliagcdo quanto a viabilidade econémica de

transportar este produto para distancias muito grandes.

[l - Materiais de Higiene Pessoal: pasta dental, escova de dente,
sabonete, xampu, condicionador de cabelo, aparelho de barbear descartavel,

papel higiénico, absorvente, bucha para banho e saboneteira.

IV — Medicamentos sem contraindicacdo: analgésico, antitérmico,
xarope para tosse, pomada para assadura, etc. Observacdo: atentar para a

data de validade dos medicamentos.

V - Materiais de Limpeza: sabdo em barra, sabdo em po, detergente,
desinfetante, agua sanitaria, esponja de aco, rodo, escova, vassoura, pano de
chéo e baldes. Observacéo: materiais de limpeza nao podem ser armazenados
ou transportados junto com outros tipos de donativos, como alimentos,

medicamentos, roupas etc.

VI — Vestuarios: Calcados e roupas em geral para criancas e adultos,
todas limpas e acondicionadas de forma organizada. Roupas intimas somente
novas.

Observacdo: os calcados devem estar acomodados por pares, em
sacos |[aamarrado entre si. Recomendamos também que seja escrito 0 numero

do sapato em um cartaz dentro do saco plastico.

VIl - Roupas de cama e banho: coberta, cobertor, lencol, fronha e

toalha (corpo e de rosto).

VIII — Brinquedos: bola, boneca, brinquedo pedagdgico, carrinho e

similares, acondicionados em caixas para facilitagdo durante o transporte.

IX - Moveis: é preferivel ndo arrecadar, pois estes materiais requerem
muita mao de obra para o transporte e armazenamento. Caso seja realmente

importante, sugere-se recolher moveis basicos, como cama, beliche, fogéo,
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botijdo de gas P13, geladeira e colchdo. Ndo recomendamos recolher
televisores, sons e sofds, pois ndo sdo necessarios e ocupam grandes

espagos.

X - Donativos em Espécie: caso seja necessario e possivel, a
arrecadacdo em espécie deve ser creditada diretamente pelo doador em uma
conta juridica especifica, a ser definida por pelo Coordenador da Campanha e

pelos 6rgaos envolvidos.

Do armazenamento dos donativos

Geralmente os donativos chegam a um Posto de Arrecadacdo e
posteriormente sdo realocados para uma Central de Arrecadacéo.
Postos de Arrecadacdo sao locais

preparados para receber doacgbes entregues pela
IMPORTANTE!

A triagem das

populacdo em geral, enquanto que Central de

Arrecadacdo é o local para onde essas doacfes

doacbes pode ser . : .
¢ P devem ser encaminhadas ao final de um periodo

LS el (dias, semanas, etc.), por uma equipe designada e

Operacional -
P preparada para o transporte, definidos no Plano de

orém, deve ser ~ .
P Acdo. Todos os donativos devem ser separados

instruido como : ] o,
conforme os itens do capitulo anterior ja no posto

fazer para receber ~ .
de arrecadacdo, os ambientes devem ser seguros

e armazenar . . , . .
e arejados. Alimentos, vestuarios, materiais de

somente donativos - . ~
higiene pessoal e de limpeza ndo podem estar em

ermitidos na .
P contato direto.

campanha Recomendamos que o0s Postos de
Arrecadacédo sejam instalados no proprio quartel da
OBM, o Servico Operacional podera receber as doacdes fazendo a triagem e
receber somente os tipos de donativos descritos no Plano de Acgao.

As doacdes que chegarem a Central de Arrecadacdo ja devem estar

preparadas. Se for alimentos estes devem estar acondicionados em cestas
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basicas de no maximo 25 kg, que também devem estar acondicionadas em
embalagens tipos sacos plasticos transparentes.

Recomendamos adesiva-las com a logomarca do CBMGO/Defesa Civil
Estadual e acondiciona-las empilhadas em palets.

E muito importante a triagem das doacdes no momento que cheguem ao

Posto de Arrecadagao.

Figura 2 — Alimentos dispostos em cestas basicas
Fonte: Arquivos CODEC (2015)

Do transporte

O transporte é tdo importante quanto a arrecadacdo das doacles, €
preciso definir o dia para o transporte, os trajetos a serem percorridos (dos
Postos de Arrecadacdo para a Central de Arrecadacdo e para o destino das
doacdes (cidade afetada), o tipo e a quantidade de veiculos empregados e as
equipes que irdo conduzir.

Quando a campanha envolver todo o estado, geralmente a Central de
Arrecadacdo serd em Goiania e, para isso, sera necessario estar descrito no

Plano de Ac¢éo o transporte das doacdes dos Postos de Arrecadagédo (OBMs) a
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Central, relatando as rotas, veiculos empregados e a previsdo do dia e
horarios.
Para o transporte da Central de Arrecadacdo ao destino das doacoes
(cidade afetada) é preciso também planeja-lo em um Plano de Acao especifico.
Preferencialmente os veiculos para o transporte de donativos devem ser
de carroceria fechada tipo bal, caso ndo seja possivel, a carga devera ser

coberta com lona evitando intempéries.

Figura 3 - Transporte de doagfes em carretas fechadas com lonas.
Fonte: Arquivos CODEC (2015)

Da entrega das doacgbes

A entrega das doacgOes aos afetados geralmente marca o fim de uma
campanha. Para isso é preciso fazer a entrega oficial das arrecadacbes, o
intuito é divulgar para a sociedade a quantidade arrecadada, a destinacdo dada
e a finalizacdo da campanha para que ndo cheguem mais doac¢des aos Postos
de Arrecadacéo.
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Para a entrega das doacdes em outro estado a solenidade de
encerramento da campanha marcara também o inicio do transporte dos
donativos. E aconselhavel a divulgacdo ampla para a participacdo da imprensa

em geral.

.'}.'. ."TV" . A . ."'

;'giﬁ’; .: ' . ‘. . e

Figura 4 - Solenidade de encerramento e envio dos donativos ao estado Acre, margo 2015.
Fonte: Arquivos CODEC (2015)

Caso 0 desastre seja em Goias e o0 CBMGO esteja coordenando a
resposta, € importante que as doacdes sejam entregues diretamente aos
afetados, de forma organizada para que todos 0s necessitados sejam

assistidos.
Dos Residuos das doacdes

Toda campanha de arrecadacéo de donativos, ao final, gera residuos de
donativos que chegam atrasados e que ndo tem como entregar aos afetados.
Esses donativos devem ser entregues as instituicées de caridades filantropicas,
preferencialmente as reconhecidas pela Organizacédo das Voluntarias de Goias
- OVG, de forma a dar maior transparéncia ao ato.
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Do Relatorio Final

E de suma importancia que o Coordenador Geral da Campanha elabore
o relatorio final do evento, elevando-se principalmente os fatores positivos e
negativos da campanha, a quantidade de donativos arrecadados e distribuidos,

0s gastos da campanha e a quantidade de pessoas assistidas.
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Anexo |

Fluxograma para arrecadacado de donativos para afetados por desastres

Ocorréncia do Desastre

Por iniciativa do
Cmt do Incidente,
do Cmt Geral, do
CODEC, do
Governo do Estado
ou pelo Clamor da
Populagéo.

Que tenha ocorrido em
Goias ou em outro estado.

Alerta-los sobre as
conseqliéncias de enviar

Houve
solicitagdo de
donativos 2

Confirmar a solicitacdo
com Comandante do
Incidente ou Def Civil

local ou 6rgéo
correspondente

Checar junto a
SEDEC e OVG

Estes 6rgdos

possuem
estoques de
donativos ou

podem adquirir.

donativos sem a
necessidade.

Divulgacéo ao
Governo e a

onfirmado a

populacéo da nao
necessidade de
arrecadacao

solicitagéo?

Sim

Designacéo da
Equipe de
Arrecadagdo

Elaboracéo do
Plano de Acédo

4

Definir (Cmt da OBM ou Cmt
Geral) um Coord Geral da
Operagao e a equipe.
Definir também o prazo de
arrecadacéo e envio.

De acordo com a NA-01.

Apoio do CAL, Orgéos
Governamentais e Empresas
Particulares.

Definir uma conta corrente.

Divulgacédo a !
populagédo e

| Arrecadacéo em
imprensa (CODEC) | |

espécie
(se necessario)

Orientagdo as
: REDEC sobre os
materiais a serem

acondicionamento

) Logistica
recebidos e

Das REDEC ao
local de
acondicionamento

Transporte L

[ 4

Do local de
acondicionamento
ao solicitante

Local de
acondicionamento

=

dos mesmos

Divulgacéo da Operagéo.
Boletins diarios e final.

Orienta-los a relacionar o
que esta recebendo, a forma
de recebimento,
acondicionamento, 0s

materiais a serem recebidos

€ 0s que ndo devem ser

Caixas, palets,
lacres, adesivos

Forma de .
Armazenamento

»

Separar roupas,
alimentos, agua,
remédios,
brinquedos

recebidos.
* Solenidade de entrega,
divulgagdo na imprensa,
organizacdo de comboio (se
Entrega das necessario).
doacdes —

v

Relatério final

Fim



Fluxograma para arrecadacao de donativos para outras campanhas

Solicitagédo do Governo
para desenvolvimento da
campanha

A ser definido pelo Cmt
Geral.

Definir também o objetivo e
o prazo da campanha.

Observar se haveréa recursos
para divulgagéo. Atentar
também para a necessidade

Designagéo do
Coordenador da
Campanha.

Designagéo da

Anexo Il

A campanha é em
conjunto com outras
instituicbes?

Elaborar
planejamento
em conjunto

Equipe de

arrecadagdo

Designagéo das
Equipes de
arrecadagao de
cada instituicao

Elaboragéo do
Plano Operacional

\EConsultar a NA-0L.

ou nao de licitagdo.
Definir as institui¢oes (se for o
caso) que irdo apoiar no Dos Postos de
Definir uma conta corrente transporte, acondicionamento, Arrecadacdo ao
. guarda e armazenamento. local de
acondicionamento
P>  Transporte
Do local de
acondicionamento
Eh — ] Orientacdo aos a entrega
aborar a ivulgacao de i
: d bgl f Arrecadacdo postos de - —
LI @S TS em espécie | |arrecadacao sobre| | Logistica gy, ocalide
divulgagdo diarios da A, S acondicionamento
p ach (se necessario) ||  ©S materiais a
a 2ueescacac serem recebidos e
campanha acondicionamento

Orienté-los a relacionar o que esta
recebendo, a forma de recebimento,
acondicionamento, os materiais a
serem recebidos e os que nédo
devem ser recebidos.

dos mesmos

’ Forma de
Armazenamento

Caixas, palets,
lacres, adesivos

Separar roupas,
alimentos, agua,
remédios,
brinquedos

v

Solenidade de entrega,
divulgacéo na imprensa,
organizagédo de comboio (se

Entrega das
doacdes

v

Relatério final

necessario).
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